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EDITAL DE SELECAO DE FORNECEDOR
N2 16/2021 — UPA CONCEICAO

s g sl

PROCESSO ADMINISTRATIVO
n2 33/2021 - UPA CONCEICAO

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO JOSE
SANTOS SASSO — UPA JARDIM CONCEIGAO, localizada na R. Pernambucana, 385 — Jd. Conceicdo, CEP:
06140-040, Osasco — SP, por meio da sua gestora, a BENEFICENCIA HOSPITALAR CESARIO LANGE,
realizard selegdo, com critério de julgamento menor preco por lote/grupo, nos termos do Regulamento
de ContratacSes de Compras, Servicos, Obras e AlienacSes e Locacles do Beneficéncia Hospitalar de

Cesario Lange, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

1. INFORMAGCOES PRELIMINARES:

1.1. A data limite para o envio dos documentos da habilitagdo e da proposta sera dia 12/07/2021
1.2. O envio dos documentos e proposta deve ser por e-mail eletr6nico para o e-mail:
contratos.osasco@bhcl.org.br ou no enderego no cabecalho deste edital.

1.3. N3o serdo considerados documentos e propostas enviados apds a data limite.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente selegdo é a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de
servigos de lavanderia hospitalar com locagdao de enxoval e higienizagdo para a UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO JOSE SANTOS SASSO — UPA JARDIM CONCEICAO, localizada na R. Pernambucana, 385 —
Jd. Conceigdo, CEP: 06140-040, Osasco — SP, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

2.2. A selecdo sera formada por um unico lote, conforme tabela constante no Termo de Referéncia.
2.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do lote, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

3. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta sele¢do os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta selegdo, e que estejam com sua situagao fiscal regular, conforme exigido neste edital.

3.2. N3do poderado participar desta selegao os interessados:

3.2.1. proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagcdo
vigente;

3.2.2. que ndo atendam as condi¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolu¢do ou
liquidagao;

3.2.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

3.3. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o participante as
sangdes previstas em lei.

BENEFICENCIA HOSPITALAR DE CESARIO LANGE

Avenida S3o Paulo, 340 — Vila Brasil

Cesario Lange-SP - CEP 18.285-000

Fone: (15) 3246-1410

www.bhcl.org.br Pagina 1 de 28



http://www.bhcl.org.br/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/
mailto:contratos.osasco@bhcl.org.br

| BHCL . UPA ‘
‘ UNIDADE l
SUS ‘-1 AUhiss, 1

4, DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os participantes encaminhardo, exclusivamente por e-mail, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego, até
a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
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automaticamente a etapa de envio dessa documentacdo.

4.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio do e-mail indicado no item 1.

4.3. Incumbira ao participante acompanhar as operag¢Ges no endereco eletrénico da Organizagdo
Social e em seu e-mail informado, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante
da inobservancia de quaisquer comunicados descumpridos.

4.4, Até a data limite para apresentagao de propostas, os participantes poderdo retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente enviados.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O participante devera enviar sua proposta no e-mail indicado no item 1.

5.1.1. Descri¢do detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificagcdo do
Termo de Referéncia, indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero
do registro ou inscrigdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

5.4. Os precos ofertados serdao de exclusiva responsabilidade do participante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o CONTRATANTE examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

6.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

6.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da selecdo nio tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préprio participante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

6.3. O CONTRATANTE podera convocar o participante para enviar documento digital complementar
no prazo de 24h (vinte e quatro horas) sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.3.1. Dentre os documentos passiveis de solicitacgdo pelo CONTRATANTE, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou propostas,
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encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazos indicados pelo
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CONTRATANTE, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.4. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o CONTRATANTE examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

6.5. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o CONTRATANTE verificard a habilitagdo do
participante, observado o disposto neste Edital.

7. DA HABILITAGAO

7.1. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o participante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, sob pena de inabilitagdo.

7.2. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

7.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o participante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
participante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de participante matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigdes.

7.7. Os participantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacdo relacionada nos
itens a seguir, para fins de habilitacdo:

7.8. Habilitagdo juridica:

7.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

7.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

7.8.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

7.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.8.5. Nocaso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢cdo dos seus administradores;

7.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

7.8.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagdo;

7.8.8. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagao
respectiva;
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7.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
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7.9.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

7.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

7.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

7.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

7.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo ao domicilio ou
sede do participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.9.6.  prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do participante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.9.7. caso o participante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante declaragdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

7.10. Qualificagdo Técnica

7.10.1. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta selegdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdao de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

7.11. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
participante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

7.11.1. A declara¢do do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagdo.

7.12.  Sera inabilitado o participante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.
7.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o participante sera
declarado vencedor.

8. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1. O objeto da sele¢do sera adjudicado ao participante declarado vencedor, por ato do
CONTRATANTE, caso ndo haja interposicdo de recurso nas 24h (vinte e quatro horas) imediatamente
posteriores, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

8.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

9. DA GARANTIA DE EXECUGCAO
9.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execuc¢do para a presente contratagdo.
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10. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
10.1. Apds a homologacdo da selegdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de
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Contrato ou emitido instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangOes previstas neste Edital.

10.2.1.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdao
justificada do adjudicatario e aceita pela Organizagdo Social.

10.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

10.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as
disposi¢Oes legais aplicaveis;

10.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

10.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

11. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
11.1.  Asregras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

12. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO
12.1.  Os critérios de recebimento e aceita¢do do objeto e de fiscalizagao estao previstos no Termo de
Referéncia.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
13.1.  As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

14. DO PAGAMENTO
14.1.  Asregras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
15.1.  Asdisposi¢cOes sobre as sangGes aplicaveis na execugao do presente contrato estdo estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

16.  DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo CONTRATANTE.

16.2. A homologacgdo do resultado desta selegdo ndo implicara direito a contratagao.

16.3.  As normas disciplinadoras da sele¢do serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Organizagdo Social, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.
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16.4.  Os participantes assumem todos os custos de preparacgdo e apresentagdo de suas propostas e a

Organizagao Social ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

16.5.  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Organizagdo
Social.

16.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
participante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

16.7. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

16.8. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico da organizagao social.

16.9. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.9.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
16.9.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

Osasco — SP, 5 de julho de 2021.

CLAUDIA APARECIDA TEIXEIRA
Diretora Operacional
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo
n? 33/2021 - UPA CONCEICAO

1. DO OBIJETO

1.1. A presente selecdo visa a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de
lavanderia hospitalar com locagdo de enxoval e higienizagdo para a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
JOSE SANTOS SASSO — UPA JARDIM CONCEICAO, localizada na R. Pernambucana, 385 — Jd. Conceicio,
CEP: 06140-040, Osasco — SP, englobando o processamento de roupas e tecidos em geral em todas as
suas etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situagdes higiénico-
sanitarias adequadas, envolvendo a lavagem da roupa, secagem, calandragem e/ou passadoria da roupa
limpa, costuraria e transporte.

1.2. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite da vigéncia do Contrato de Gestdo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A assisténcia aos usudrios é garantida pelo Sistema Unico de Satde (SUS), bem como toda a linha
de cuidado, desde a atengdo primaria até os procedimentos mais complexos, de forma organizada e
hierarquizada.

2.2. A atencdo a saude deve centrar as diretrizes na qualidade dos servigos prestados aos usuarios,
com atencdo acolhedora, resolutiva e humanizada, com seus recursos humanos e técnicos e oferecendo,
segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida e sua capacidade operacional, os servigos de
saude adequados.

2.3. As Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas sdo Unidades pré-hospitalares de natureza
publica. O fornecimento de medicamentos conforme este Termo de Referéncia visa atender as
necessidades de operacionalizacdo da Unidade de Saude.

2.4, As UPA 24h sdo servicos publicos de saude que integram as redes de urgéncia e emergéncia.
Constituem o componente pré-hospitalar fixo e estdo implantadas em locais estratégicos, em
conformidade com a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias. S3o estruturas de complexidade
intermediaria, situando-se entre as Unidades bdsicas de salde e os servigos de emergéncia hospitalar.
2.5. As Unidades tém como atividade fim o atendimento ao usudario quanto aos cuidados de saude.
Objetivam assistir a populagdo com pronto atendimento médico e exames complementares pertinentes,
implementado ainda a ferramenta do acolhimento com avaliagdo e classificagdo de risco. Estas
caracteristicas reduzem o tempo de espera, evitam o deslocamento desnecessario e excessivo dos
usuarios, melhoram a atengdo e diminuem a sobrecarga assistencial das Unidades hospitalares regionais
2.6. Para seu adequado funcionamento técnico e administrativo, sdo necessarias a¢es de logistica e
abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas, faturamento e informagbes sobre saude
concernentes ao atendimento do publico em geral, os quais sdo realizados pela Beneficéncia Hospitalar
Cesario Lange — BHCL, como organizagao social gestora da unidade. As estruturas fisicas e logisticas, bem
como os processos, sao interligadas de forma que o funcionamento de um componente interfere em todo
o conjunto e no resultado final da prestagao do servigo.
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2.7. O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento a necessidade de fornecimento de
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enxovais essenciais a prestacdo de um servigo de qualidade ao usudrio, de modo que os itens a serem
contratados neste processo ndo possuem previsibilidade garantida, uma vez que dependem da demanda
de pacientes que necessitem de tais enxovais, estando as quantidades inseridas alinhadas a média
estatistica de consumo, previsdo de utilizagdo e margem de seguranca.

2.8. A aquisi¢cdo de produtos para saude ocupa um papel de destaque dentro do complexo sistema
de compras da unidade de saude, uma vez que reline um conjunto extenso e diversos de materiais e
insumos imprescindiveis a uma assisténcia que prime pela qualidade e exceléncia dos servigos ofertados
a0s seus usuarios

2.9. A aquisicdo dos produtos, objeto deste Termo de Referéncia, atende aos preceitos
constitucionais da prestagao dos servigos de assisténcia a saude, pela previsdo do art. 197 da Constituicdo
Federal, em especial no que tange a execugdo de agdes e servigos de saude através de terceiros e pessoas
juridicas de direito privado.

2.10. O modelo proposto de gestdo de servicos obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico
de Saude — SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizagdo da saude, preservando-
se a missdo da Administragdo Municipal.

2.11.  Exercera um papel de alta relevancia no atendimento de sua populagdo-alvo, por se tratar de
unidade de elevada resolutividade, bem como possuirda recursos técnicos atualizados, para
complementacdo de diagndsticos e tratamentos. Atendendo as normas preconizadas pelo Ministério da
Saude — MS, especialmente aos referentes ao atendimento humanizado e integral a saude.

3. DA ORGANIZACZ\O DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1. A prestacdo dos servigos nado gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Organizagao Social Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagado direta.

3.2. Entende-se por ideais condigdes de uso roupas que tenham passado por todas as etapas do
processo de higienizagdo, conforme o padrdo estabelecido pela Vigildncia Sanitaria.

3.3. O local onde a Contratada devera disponibilizar o enxoval, coletar a roupa suja e devolvé-la
conforme condicdo estabelecida neste Termo de Referéncia sera aquele constante no item 1.1 deste
Termo de Referéncia.

3.4. O consumo de servicos de lavanderia hospitalar é estimado em 2 Tonelada/més ndo ensejando
obrigacdo de consumo minimo, podendo variar seus quantitativos mensal ou anualmente.
3.5. Os servigos deverao ser prestados de forma continua todos os dias da semana, inclusive sabados,
domingos e feriados, nos horarios definidos pela Contratante, de forma a nao interferir as atividades do
hospital.
3.6. Os servigos de lavanderia compreenderao:
3.6.1. Coleta da roupa suja:
> Coleta da roupa suja no setor de expurgo da unidade
> O funcionario da Contratada que faz a coleta da roupa suja deve usar avental de
borracha, luvas de borracha cobrindo os bragos, gorro, prote¢do ocular, botas e mascara com
filtro.
> O transporte da roupa suja nas dependéncias do Contratante devera ser feito por meio

da “rota de roupa suja”, determinado pela Contratante, observando-se que em hipdtese
alguma haja cruzamento com maior fluxo de pessoas, roupa limpa, medicamentos e refei¢cGes.
> As roupas retiradas diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme
normas de biosseguranca.
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> A Contratada devera realizar registro de ocorréncias de instrumentais cirurgicos, perfuro
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cortante, residuos e outros utensilios encontrados junto as roupas, recolher e identificar
devidamente com o setor de rouparia, data e horario da coleta da roupa, de forma que
permitam a corre¢do do processo de trabalho pela area assistencial.

3.6.2. Pesagem e retirada da roupa suja:
> O controle da roupa suja sera efetuado pelo funcionario designado pela Contratante em

conjunto com a Contratada. A roupa devera ser pesada pela Contratada, em balanga digital, na
presenca do funcionario da Contratante.

> Devera ser elaborado relatério de controle diario pela Contratada, informando o
numero e o peso dos sacos recolhidos, o peso total da roupa retirada no dia, em kg, a anotagao
das ocorréncias, se houver e demais informacgdes relevantes.

> O relatdrio de controle didrio devera ser aprovado pelo funciondrio da Contratante e,
ao final de cada periodo, as informacgGes deverdo ser consolidadas em um relatério mensal,
submetido ao ateste da Diretoria Administrativa da Unidade.

3.6.3. Transporte da roupa suja para as dependéncias da Contratada:

> O transporte da roupa suja da Contratante até as dependéncias da Contratada devera
ser feito por veiculo adequado devidamente adaptado a natureza da carga.
> A Contratada tem a obrigacdo de manter o veiculo em bom estado e realizar a
manutengdo preventiva e corretiva que se julgue necessaria para o bom funcionamento do
mesmo e para a prevengado de potenciais acidentes.
> A Contratada devera possuir veiculo fechado, envolvendo preferencialmente veiculos
distintos ou pelo menos com areas divididas fisicamente em dois ambientes distintos com
acesso independentes, para separar a roupa limpa da roupa suja, devidamente identificados.
Se a Contratada possuir apenas um veiculo para transporte da roupa limpa e suja, deve
primeiramente distribuir toda a roupa limpa, e posteriormente realizar a coleta da roupa suja.
> ApOs a retirada da roupa suja do veiculo, deverd passar pelo processo higienizagao,
seguindo todos os procedimentos e normas, ja descritos nas CondicOes de Execucdo deste
Termo.
> O motorista do veiculo de transporte das roupas devera possuir Carteira Nacional de
Habilitagdo (CNH) competente ao veiculo de transporte destinado ao servigo.
> A Contratada devera disponibilizar a Contratante o Procedimento Operacional
Padronizado (POP) de higienizagdo dos veiculos de transporte e carros gaiola, bem como a
relacdo de saneantes utilizados, nos primeiros 30 dias de execugao do contrato.
> O Procedimento Operacional Padronizado (POP) de higienizagdo dos veiculos de
transporte e carros gaiola devera ser submetido a aprovagdo da Comissdao de Controle de
Infec¢do Hospitalar (CCIH) da Unidade.
> Sempre que houver extravasamento de matéria organica nas superficies do veiculo de
transporte recomenda-se imediatamente retirar o excesso com papel ou material absorvente,
em seguida realizar a higienizagao da superficie.

3.6.4. Recebimento, separacao e classificacdo da roupa suja na lavanderia:

> O recebimento e o acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos
procedimentos constantes pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
> A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidos de acordo
com o tipo de tecido e tipo de sujidade.
> O funcionario que faz a separagdo da roupa deve usar os EPIs conforme determina a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
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> Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa, segregar o
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material, acondicionar em recipiente préprio com rétulo contendo identificagdo do material e
do servico de saude gerador, e encaminhar para a unidade de origem desses materiais para
gue seja feita a segregac¢do e acondicionamento do residuo de acordo com a classificagdo.
> Caberd a Contratada a devolugdo de roupas e objetos, de propriedade da Unidade ou
dos pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar.

3.6.5. Lavagem das roupas sujas:

> No processo de lavagem da roupa suja, a Contratada deverd utilizar o processo
preconizado pela C.C.I.H. do hospital e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
> Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo
de lavagem sdo de responsabilidade da Contratada.
> As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as
instrugGes do fabricante, visando a garantia do servi¢co executado, por meio de dosadores
automatizados ou automatizados computadorizados.
> Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada e superpesada deve
incluir: umectagao, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulagdo
e amaciamento.
> A roupa com sujidade leve estar liberada das primeiras etapas do processamento, quais
sejam, umectacdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa de
lavagem.
> Para os produtos quimicos a serem utilizados nos processamentos, suas propriedades e
composicdo quimica deverdo ser comprovadas mediante apresentagdo de copia reprografica
autenticada, frente e verso, do certificado de registro dos mesmos junto a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - ANVISA, sendo que a qualidade do produto devera manter o padrao de
cor ou de brancura e resisténcias dos tecidos que serdo testados a cada 60 (sessenta) dias.
> A Contratada devera apresentar, no ato da assinatura do contrato, as Fichas de
Informacdes de Seguranca de Produto Quimico — FISPQ de todos os produtos quimicos a serem
utilizados.
> As programacgdes do processamento por grau de sujidade e tipo de tecido devem ser
realizadas por responsavel técnico farmacéutico ou quimico, podendo ser funciondrio da
Contratada ou do seu fornecedor de produtos utilizados no processamento das roupas.

3.6.6. Secagem, calandragem, prensagem e/ou passadoria da roupa limpa:

> A roupa devera ser secada com a utilizacdo de equipamentos que melhor se adaptem
ao tipo de roupa e estrutura do tecido.
> Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, a exce¢do das felpudas,
gue deverdo ser passadas e entregues dobradas conforme orienta¢des da Contratante

3.6.7. Reparo e reaproveitamento de pecas danificadas:

> As pecas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrdo de aceitabilidade
definido pela Contratante, serdo reparadas por costureiras da Contratada;

> As pecas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pela Contratante
serdo consideradas excluidas, devendo a Contratada proceder com a baixa e reposi¢cdo
automatica, de forma a garantir e manter as quantidades de enxoval contratadas, suficientes
para utilizagdo pela Contratante.

> Quando as pecas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pela
Contratante forem excluidas por falha na prestagao do servigo, inclusive, mas ndo se limitando
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a problemas em qualquer das fases do processo, como coleta, processamento, transporte e
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outros, estas deverdo ser repostas as expensas da Contratada.

> Eventuais reparos no enxoval devem ser efetuados pela Contratada e pecgas reparadas

devem guardar caracteristicas que garantam a qualidade do procedimento assistencial em que

serdo utilizadas.

> A Contratada deverd assumir, sem 6nus para a Contratante, a substitui¢cao ou reposicdo

do enxoval hospitalar desgastado ou danificado em decorréncia do tempo normal de uso.
3.6.8. Separacdo e embalagem das roupas limpas:

> Na fase final do processamento das roupas, estas devem ser dobradas e embaladas com
material plastico, transparente e descartavel, de forma a preservar a qualidade e higiene dos
produtos entregues, e evitar contaminagdes e umidade.

> Os custos com embalagens sdo de responsabilidade da Contratada.

> As dobraduras do enxoval deverdo ser realizadas de acordo com as especificacGes da
Contratante, de forma a atender suas rotinas de servigo. Essa metodologia podera sofrer
atualizagdes sempre que necessario, conforme solicitacdo da Contratante.

3.6.9. Transporte da roupa limpa da lavanderia para a unidade da Contratante:

> A roupa limpa devera ser transportada a unidade da Contratante em veiculo adequado
devidamente adaptado a natureza da carga.
> O veiculo deve estar devidamente higienizado para evitar a contaminagédo da roupa
limpa, em conformidade com a legislagao vigente.
> A Contratada deve possuir, por escrito, todo o processo de limpeza e desinfec¢do dos
veiculos de transporte.

3.6.10. Transporte e entrega da roupa limpa a rouparia da unidade e pesagem:

> Os tempos entre a retirada da roupa suja e a devolugdo da roupa limpa em cada unidade
serdo trés vezes por semana (segunda-feira, quarta-feira, sexta- feira).

> A roupa processada deve ser entregue junto as rouparias de todas as unidades da
Contratante, separada por tipos de kits, pacotes ou pegas individuais, de acordo com as
necessidades da unidade.

> A roupa processada devera ser pesada na presenca de um empregado da Contratada e
outro da Contratante.

> O peso da roupa limpa entregue na Unidade nado devera ser inferior ao peso do mesmo
lote de roupa suja retirada, admitindo-se apenas a subtragdo do indice de sujidade de até 10 %
(dez por cento)

> Todas as pecas entregues pela Contratada como limpas, mas que forem identificadas
por funciondrios da Contratante com manchas ou sujidade apresentando qualidade
insatisfatoria, de acordo com seu critério, sera separada e realizada notificagdo a Contratada
do ocorrido, e retornado para a lavanderia para que seja feito pela Contratada, um novo
processo de lavagem ou remoc¢do de manchas e desinfecgao, ficando isento de nova pesagem,
nao havendo 6nus para a Contratante.

> Os custos com reprocessamento das roupas devolvidas pela Contratante em razao de
falhas na prestagdo dos servigos, serdo suportados pela Contratada.

> A pesagem da roupa limpa ocorrera nas dependéncias da Contratante, em balanga
digital "tipo plataforma" fornecida pela Contratada.

> E vedada a utilizacdo da mesma balanca para roupa limpa e suja.
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> As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatério
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contendo relagdo geral, na qual conste o rol da roupa entregue com quantitativo total por tipo
de peca, peso total do lote de roupa limpa, assim como a anotag¢do de ocorréncias, se houver.
> Deverdo constar dos relatérios, em separado, as informagdes sobre o reprocessamento
de pegas que forem devolvidas pela Contratada em razdo da falha na prestagdo dos servigos.
> As roupas entregues, diariamente, deverao ser devidamente acondicionadas, conforme
normas de biosseguranga sob supervisdo da C.C.ILH., cabendo a Contratada proceder a
inspecdo das roupas limpas a serem entregues.

3.7. A Contratante deverd reembolsar o valor das pegas do enxoval que eventualmente sejam
danificadas em decorréncia de ma utilizacdo por parte dos servidores ou dos usuarios da unidade
hospitalar ou em casos de extravio em suas unidades. Nesse caso, a Contratada deverd notificar a
Contratante da ocorréncia e langar os quantitativos das roupas danificadas apurados em cada trimestre
no inventdrio de controle do enxoval, promovendo a reposi¢ao destas.

3.7.1. A Contratada devera cobrir 3 % (trés por cento) do total do enxoval mensalmente,
correspondente ao indice de evasao. Esse percentual é de responsabilidade da Contratada.

3.8. A locagdo de enxoval hospitalar abrange o fornecimento de enxoval para todos os servigcos
assistenciais, ou seja, ambientes criticos e semicriticos.

3.9. A cada trimestre de execugdo dos servigos, a Contratada, em conjunto com um funcionario da
Contratante, deverd realizar o inventario do enxoval, efetuando a contagem para o controle da
evasdo/extravio ou destrui¢cdo por mau uso das roupas.

3.9.1. As pegas de enxoval inutilizadas por mau uso comprovadamente de colaboradores da
Contratante serdo reembolsadas a Contratada conforme valores contratados, ndo se abstendo a
Administragdo de apurar a responsabilidade a quem deu causa ao mau uso.

3.9.2. Para essa atividade a Contratante e Contratada definirdo data e horario.

3.9.3. Na Contratante serdo contadas as roupas limpas que estdao na rouparia central, rouparias dos
andares, apartamentos etc.

3.9.4. A Contratada devera colocar as roupas sujas que estdao nos expurgos dos andares para o expurgo
central, quando iniciar o inventario.

3.9.5. Apods a higienizagdo, a roupa sera contada na Lavanderia.

3.9.6. Também serdo contadas nas lavanderias as pecas de roupas limpas procedentes da coleta
normal, incluindo as pecas de roupas que estiverem para relave e costura.

3.9.7. Nos ambientes de contagem (setores da Contratante e lavanderia da Contratada) sera necessaria
a presenca de pessoas da Contratante e da Contratada.

3.9.8. A Contratada deverd apresentar o inventdrio do enxoval de roupas hospitalares assinado pelos
funciondrios responsaveis por sua realizacdo, onde devera constar o quantitativo por tipo e tamanho de
roupa e o comparativo das quantidades relativas a relagdo inicial para a apuragdo do quantitativo da
evasdo e destruicdo e incorporacgdo das roupas no periodo.

3.10. Visando a minimiza¢do da evasdo e do mau uso do enxoval, a Contratada deverd apresentar
proposta de controle de evasdo para analise e aprovacdo da Contratante.

4, CONDICOES DA EXECUCAO

4.1. Os servigos poderao ser supervisionados pela Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH)
do Hospital.

4.2. Entenda-se como processamento, o ciclo completo da lavagem, incluindo a pesagem e a

separagdo prévia das roupas, a pré-lavagem e a lavagem, obedecidas as especificacGes dos enxagues, o
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alvejamento, a desinfecgdo, a acidulagdo, o amaciamento, a secagem, a revisdo e o reparo de danos, a
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passagem, a dobradura, o empacotamento das pegas separadas por tipos, tamanhos, pacotes, e qualquer
outra etapa necessdria ao fornecimento das roupas em perfeitas condi¢Ges de uso e maior facilidade de
utilizagdo pelos usuarios.

4.3. Os servigos deverdo ser iniciados no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data
de assinatura do Contrato para assumir a execugao do servigo, inclusive com o fornecimento de todo
enxoval hospitalar necessario ao abastecimento de roupas hospitalares.

4.4, O processamento das roupas hospitalares sera executado nas instalagdes da lavanderia da
Contratada, e a coleta de roupa suja, a logistica de distribuicdo de roupa limpa nas unidades e o controle
da dispensacao do enxoval ocorrerao nas dependéncias da Contratante.

4.5, O processamento da roupa deve ser realizado de forma a transformar a roupa suja em roupa
limpa, conservando suas caracteristicas fisicas e funcionalidade, pelo maior tempo possivel, para oferecer
seguranga, conforto e confianga ao usuario que a utiliza, assim como economia a Contratante.

4.6. A Contratada devera possuir lavanderia prdpria para processamento da roupa, dotada de
condigGes totais a suprir a necessidade - desinfecgdo, higieniza¢do, acondicionamento e guarda de toda a
roupa processada de modo que garanta a qualidade dos servigos prestados, bem como a remogdo e
entrega das roupas por meio de veiculos adequados.

4.7. A roupa suja devera ser coletada e a roupa limpa devera ser entregue na rouparia do hospital
conforme local indicado neste Termo de Referéncia e horarios a serem definidos juntamente com a
Diretoria Administrativa

4.8. Contratada deverd fornecer o enxoval de acordo com padronizagdo definida pela CONTRATANTE,
em condig¢des ideais de uso e em quantidade suficiente para garantir o atendimento as necessidades deste
ultimo, cabendo a Contratada gerenciar a necessidade diaria de roupa processada para que ndo ocorram
faltas, podendo ser alterada periodicamente com base no consumo médio de roupas utilizadas.

4.9. O processamento deve assegurar a eliminacdo de substancias alergénicas ou irritantes existentes
nos removedores de sujidades e nos amaciantes utilizados durante o processo de lavagem, que podem
ser danosos a um organismo debilitado pela doenca, ou aos profissionais que utilizam ou manuseiam as
roupas.

4.10.  Os servicos deverdo ser executados em lavanderia prépria, dotada de condigdes totais a suprir a
necessidade de processamento, desinfecgao, higienizagdo, acondicionamento e guarda de toda a roupa
processada, de modo a garantir a qualidade dos servigos prestados, bem como a remogao e entrega da
roupa por meio de veiculos adequados devidamente identificados.

5. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

5.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcgao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigcGes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
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5.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber.
5.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administra¢do da Contratada, tais como:

5.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao usuario;

5.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgao ou
entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

5.7. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

5.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos,

termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apds o recebimento
do servico e notificacGes expedidas;

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

6.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

6.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Organizagao Social, devendo ressarcir imediatamente em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

6.5. Vedar a utilizagcdo, na execucgdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgao Contratante ou do Poder Publico
Contratante;

6.6. A empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

6.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

6.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
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6.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
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garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do empreendimento.

6.10.  Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

6.11. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

6.12.  Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

6.13.  Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicGes de seguranga, higiene e disciplina.

6.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacGes do memorial descritivo.

6.15.  Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condig¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condig¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

6.17.  Guardar sigilo sobre todas as informacgGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
6.18.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da seleg3o.

6.19.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

6.20.  Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendag0es aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

6.21.  Assegurar a CONTRATANTE:

6.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizagBes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagGes;

6.21.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execug¢do do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanc¢Ges civis e penais cabiveis.
6.21.3. Utilizar as melhores técnicas e praticas disponiveis para a execugdao do servigo especializado
identificado;

6.21.4. Atender fiel e diligentemente os interesses do CONTRATANTE, agendando reunides ou
participando das agendadas com e pela mesma sempre que houver necessidade;

6.21.5. Comunicar prontamente, por escrito, a CONTRATANTE, sobre a existéncia de problemas que
possam interferir no andamento dos servigos contratados;

6.21.6. Permitir e facilitar a inspec¢do dos servigos, prestando todas as informacgdes e apresentando todos
os documentos que Ihe forem solicitados;
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6.21.7. Responsabilizar-se pelo servico a ser prestado nos termos da legislagdo vigente, pela
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operacionalizagdo, preparo, transporte intra-hospitalar e distribuicdo das refei¢des observando os
seguintes itens:

6.21.8. Os bens patrimoniais da contratante, que deverdo ser listados nos anexos do contrato, devem
ser entregues em perfeito estado de conservagdo e funcionamento. A CONTRATADA ser responsabilizara
por danos e desaparecimentos dos mesmos, que sejam motivados por empregados ou terceiros da
CONTRATADA, respeitando o principio da ampla defesa.

6.21.9. Zelar para que todas as instalagdes e equipamentos disponibilizados pelo CONTRATANTE, bem
como os espacos cedidos se mantenham em condi¢Ges de perfeita higiene, na forma determinada pelos
6rgaos competentes, com o fornecimento de todos os materiais, equipamentos e mao-de-obra,
necessarios a execugao do servigo contratado.

6.21.10. Restituir ao CONTRATANTE os mdveis, equipamentos, utensilios e todos os itens que porventura
forem emprestados, que deverdo ser listados nos anexos do contrato, até o final do ultimo dia do prazo
contratual, nas mesmas condicdes e quantidades em que foram entregues, salvo o desgaste natural do
tempo de uso, deixando as instalagGes fisica, elétrica e hidraulica das dependéncias ocupadas, em
perfeitas condi¢Ses de funcionamento, de forma a nao interromper o fornecimento de refeigdes.
Equipamentos repostos em substituicdo aos equipamentos pertencentes ao CONTRATANTE serdo
considerados de patriménio do CONTRATANTE, ndo sendo permitido a retirada destes no término do
contrato.

6.21.11. Disponibilizar os equipamentos, mdveis e utensilios, que deverdo ser listados nos anexos do
contrato, necessarios a execugdo de forma complementar aos disponibilizados pela contratante, podendo
0s mesmos serem retirados no término do contrato

6.21.12. Manter os equipamentos, mdveis e utensilios necessarios a execu¢do dos servigos, em perfeitas
condicbes de uso devendo substituir aqueles considerados impréprios, devido ao mau estado de
conservagao.

6.21.13. Identificar os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade do CONTRATANTE.

6.21.14. Zelar para que as dreas utilizadas para porcionamento e distribuicdo de refeicGes a pacientes,
acompanhantes e colaboradores mantenham-se em condi¢cbes de higiene adequada, na forma
determinada pelos 6rgaos competentes, com o fornecimento de materiais e equipamentos necessarios a
sua execugao.

7. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

7.1. A CONTRATADA devera elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para redugao de consumo de energia elétrica, consumo de agua e redugao de produgdo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes e os seguintes preceitos:

7.2. DO USO RACIONAL DA AGUA:

7.2.1. A CONTRATADA tera que capacitar todo seu pessoal quanto ao uso racional da dgua.

7.2.2. A CONTRATADA deverd adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada em todas as
fases do servigco contratado.

7.2.3. Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudang¢as de comportamento de empregados da CONTRATADA,
esperadas com essas medidas.

7.2.4. Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de
limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagao tecnoldgica
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cuja utilizagdo sera precedida de avaliagdo pelo CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em caso
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de utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 litros/hora.

7.3. DO USO RACIONAL DA ENERGIA ELETRICA:

7.3.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo.

7.3.2. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que estiverem
sendo ocupadas.

7.3.3. Comunicar ao CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau
funcionamento de instalagdes energizadas e apresentar o descritivo de condutas a serem adotadas pela
CONTRATADA para a resolugdo do problema.

7.3.4. Sugerir,ao CONTRATANTE, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugao do consumo
de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalagdo de interruptores, instalagdo de
sensores de presenca, rebaixamento de lumindrias, etc.

7.3.5. Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a saida
do ar-condicionado ou aparelho equivalente.

7.4. DA REDUGCAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS ALIMENTARES E DO MELHOR APROVEITAMENTO
DOS ALIMENTOS:

7.4.1. Sempre que possivel, adequar na formulagdo dos cardapios a pratica de utilizacdo de partes ndo
convencionais de alimentos, propiciando uma maior economia de alimentos, uma melhoria na qualidade
da alimentacdo e reduzindo a producdo de residuos alimentares.

7.4.2. Evitar desperdicios de géneros alimenticios, que possam ser aplicados na formulagdo de
refeicdes que utilizam partes ndo convencionais de alimentos, desde que atenda as necessidades
nutricionais didrias recomendadas.

7.4.3. Sugerir cardapios com as ideias de ndo desperdicio de géneros alimenticios, observando a
manutengdo da equivaléncia minima de necessidades nutricionais didrias recomendadas; com isso
reduzindo desperdicios, reduzindo producdo e destinacdo de residuos alimentares, aumentando o aporte
nutritivo das refei¢des, reduzindo os custos etc.

7.4.4. Procurar estabelecer diariamente consumos das partes ndo convencionais dos alimentos que
gerem esses beneficios, preservando ao maximo o valor nutritivo dos alimentos.

7.4.5. Privilegiar, quando da confec¢do dos cardapios, os produtos alimenticios prdprios da época,
levando em conta a sazonalidade dos insumos, devendo ainda submeter ao Contratante a aprovagao de
tais substituicGes.

7.4.6. Na formulagdo do cardapio diario, observada a sazonalidade de alguns alimentos, deverdo ser
observadas todas as possibilidades de aproveitamento dos géneros alimenticios, desde o prato principal,
seus acompanhamentos/guarnigdes, sucos e sobremesas.

7.5. PROGRAMAS DE COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS:

7.5.1. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento didrio das atividades do programa interno de
separagdo de residuos sélidos, caso ja implantados nas areas do Contratante, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas.

7.5.2. Observar as regras do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, eventualmente
implantados, pelo Contratante.

7.6. DESTINAGAO FINAL DE RESIDUOS DE OLEOS UTILIZADOS EM FRITURAS E COCGOES:

7.6.1. A Contratada deverd implantar e manter programas voltados a reciclagem de éleo comestivel,
tais como destinagdo a entidades e/ou organizagdes assistenciais que comprovadamente efetivem o
reaproveitamento do dleo para a produgdo de sabao, etc.
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8. DA SUBCONTRATAGAO

8.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

9. ALTERAGAO SUBJETIVA

9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde

que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagcdo
original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Organizagdo Social a continuidade do contrato.

10. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados.

10.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execucdo dos servigos e do contrato.

10.3. A verificagdo da adequacgdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

10.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais.

10.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
gquantidades e especificagGes técnicas.

10.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

10.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacSes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

10.8.  As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢Ges relacionadas a Gestdo
do Contrato.

10.9. Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico deverda monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

10.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execug¢do do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
10.11. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.
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10.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de

sty g el

2 §US r URW

conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.13. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

10.14. O fiscal poderad realizar avalia¢do didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.
10.15. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais.

11. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

11.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento dos servigos, nos termos
abaixo.

11.2.  No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

11.3. O recebimento sera realizado pelo fiscal apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte
forma:

11.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacgdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes
finais que se fizerem necessarios.

11.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
do contrato ird apurar o resultado das avaliagSes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato

11.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a ultima e/ou Unica medicdo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento.

11.3.1.3. O recebimento também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrucgdes exigiveis.

11.4. Orecebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

11.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.
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12. DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
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recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

12.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia

12.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal.

12.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

12.4.1. o prazo de validade;

12.4.2. adata da emissdo;

12.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

12.4.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

12.4.5. ovalor a pagar; e

12.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impegca a liquidagdo
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da regularizagdo da situagao,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

12.6.  Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

12.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

12.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

12.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12.7.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

12.8.  Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a manutencéo das
condigGes de habilitagdo exigidas no edital.

12.9. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
12.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

12.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao.

12.11.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente com suas obrigacdes,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

12.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, quando couber.

12.13. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 8 empresa privada que tenha
em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo contratante ou da CONTRATANTE.
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13.1.  Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
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apresentagdo das propostas.

13.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precgos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA/IBGE
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

13.2.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.3.  No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

13.4.  Nas aferigBes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

13.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo
em vigor.

13.6.  Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

14. GARANTIA DA EXECUCAO
14.1.  N3o havera exigéncia de garantia contratual da execucgdo.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infragdo contratual, a CONTRATADA que:

15.1.1. deixar de executar, total ou parcialmente, qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia
da contratagdo;

15.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

15.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

15.1.4. comportar-se de modo inidoneo.

15.2.  Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Organizagdo Social pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

15.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢Ges contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servi¢o contratado;

15.2.2. Multa de:

15.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o
décimo quinto dia e a critério da Organizagdo Social, no caso de execuc¢do com atraso, podera ocorrer a
nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

15.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo
parcial da obrigacdo assumida;
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15.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
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caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

15.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

15.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentac¢do da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Organizagdo Social CONTRATANTE
a promover a rescisao do contrato;

15.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

15.3.  As sang0es previstas nos subitens anteriores poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

15.4.  Para efeito de aplicagdo de multas, as infrages sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1
e2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por | 05
ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia | 04

e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os
servigos contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizacdo, por servico e por dia;
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Retirar funcionarios ou encarregados do servico
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5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do | 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir  determinagdo formal ou instrugdo
complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do | 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os o1
prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da |01
CONTRATADA

15.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA.

15.6.  As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

15.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

15.7.  Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
participante, a Organizacdo Social poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cdédigo Civil.

15.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Organizagdao Social,
observado o principio da proporcionalidade.

15.9.  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Processo Administrativo respectivo.

16. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

16.1.  As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

16.2.  Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
edital.
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16.3.  Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo aquelas previstas
no edital.

16.4. O critério de julgamento da proposta é o menor precgo global.
16.5.  Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

Osasco — SP, 5 de julho de 2021.

CLAUDIA APARECIDA TEIXEIRA
Diretora Operacional
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ANEXO I

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

—

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A
BENEFICENCIA HOSPITALAR CESARIO LANGE, E

AEMPRESA .......ccooiieiiiiiiirieicineiiernaisneniessnsennns
CONTRATO N2 xxxxx/2021
EDITAL N2 16/2021 — UPA CONCEICAO
PROCESSO Ne 33/2021 — UPA CONCEICAO
CONTRATANTE:
Razao Social CNPJ
Beneficéncia Hospitalar De Cesdrio Lange 50.351.626/0001-10
Enderego
Avenida S3o Paulo, n? 340, Vila Brasil
Cidade UF CEP
Cesdrio Lange SP 18.285-000
Representante Legal
Roberto Gonella Junior
Cargo RG CPF
Provedor 12.249.262-6 SSP/SP 048.461.708-70
CONTRATADO:
Razao Social CNPJ
Endereco
Cidade UF CEP
Representante Legal
Cargo RG CPF

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado, em observancia ao Regulamento de
Contratac6es de Compras, Servicos, Obras e Alienacdes e Locacdes do Beneficéncia Hospitalar de Ceséario

Lange o presente Termo de Contrato mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato € a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo
de servigos de lavanderia hospitalar com locagdao de enxoval e higienizagdo, conforme especificagbes e
quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

BENEFICENCIA HOSPITALAR DE CESARIO LANGE
Avenida S3o Paulo, 340 — Vila Brasil

Cesario Lange-SP - CEP 18.285-000

Fone: (15) 3246-1410

www.bhcl.org.br Pagina 25 de 28



http://www.bhcl.org.br/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/
http://bhcl.org.br/novo_portal/transparencia/regulamentacao/compras-e-prestacao-de-servico/

fee ., UPA
‘ UNIDADE l
SUS [ | 24Nzzzom (

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital de Sele¢do de Fornecedor, identificado no predmbulo e
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a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com inicio na
data de / / e encerramento em / / , podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de vigéncia do contrato de gestdo, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a CONTRATANTE mantém interesse na
realizacdo do servico;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
CONTRATANTE;

2.1.6. Haja manifesta¢do expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condiges iniciais de habilitagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS....... (cenn).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacgdo.

4. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
4.1. O prazo para pagamento e demais condicOes a ele referentes encontram-se no Termo de Referéncia.

5. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE
5.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

6. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO
6.1. As condicGes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital.

7. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
7.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

8. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. As sancGes referentes a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo
do Edital.
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9. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

9.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido:
9.1.1. por ato unilateral e escrito da Organizagdo Social, previamente comunicado com no minimo 15
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(quinze) dias de antecedéncia, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital;

9.1.2. amigavelmente, a qualquer tempo e independentemente de prévia comunicagdo.

9.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

9.3. O termo de rescisao sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
9.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

9.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

9.3.3. IndenizagOes e multas.

10. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES
10.1. E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento de materiais sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

11. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES
11.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Regulamento de Contratagdes de

Compras, Servicos, Obras e Alienacdes e Locacdes do Beneficéncia Hospitalar de Cesario Lange.

11.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

11.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.
12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2
8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

13. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
13.1. E eleito o Foro da Comarca de Osasco - SP para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICGES GERAIS
14.1. Integram o presente Termo de Contrato, independentemente de transcri¢ao o Edital de Selegao de
Fornecedor e o Termo de Referéncia.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Osasco - SP, .......... de weverenenenae de 2021.
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Responsdvel legal da CONTRATANTE

Responsdvel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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